PORADENSTVI PRO ODPADLIKY

Otazka konverze patii k nejzajimavej$im tématim psychologie nabozenstvi. Nemén¢
zajimavé je ale 1 téma opusténi nabozenské skupiny, pro néz se nékdy pouziva termin
»dekonverze®. Jak konverze, tak opusténi mize mit nékdy dramatickou podobu. Jednim

z nejdulezitéjsich faktort, které okolnosti konverze nebo opusténi urcuji, je zptisob
nabozenského Zivota skupiny, o niz se jedna. V ptipadé téch nabozenskych skupin, jejichz
praxe je ptivadi do napéti s vétSinovou spolecnosti a které tato vétSinova spolecnost

pejorativné nalepkuje slovem ,,sekta“, si mohou okolnosti konverze nebo opusténi vyzadat

odbornou pomoc.

Poradenstvi pro odpadliky ve
Spolecnosti pro studium sekt a novych naboZenskych sméri

Odbornou pomoc v otazkach konverze a opusténi hledaji lidé mezi psychology, socialnimi
pracovniky nebo duchovnimi. Nékteti z nich najdou cestu i do Spole¢nosti pro studium sekt a
novych ndbozenskych smért. Tato spolecnost byla zalozena roku 1993 s cilem shromazd’'ovat
a poskytovat informace o mensinovych nabozenskych skupinach, ptsobicich v ¢eské
spole¢nosti. Vzhledem ke svému cili, ktery se tykal pfedev§im informaci, vzhledem k zajmu o
budovéani knihovny a o osvétovou ¢innost i vzhledem k nedostatku odborniki se kancelar
spole¢nosti n¢kolik let poskytovani jakékoli psychologické pomoci branila. Také telefonicka
odpovédna na otazky vetejnosti, provozovana po dvé hodiny tydné, nebyla zpocatku

nazyvana linkou divéry a chtéla se soustiedit pouze na poskytovani vécnych informaci.

Velmi brzy ale zacalo byt jasné, ze faktickou informaci neni mozné odd¢lit od poradenstvi,
které by sméfovalo k tomu, jak tuto informaci zpracovat a pouzit. Nékteti klienti, ktefi

telefonovali 1 pfichdzeli osobné, vyZadovali nejen faktickou informaci, ale i navod k chovani a



jednani. Postupem let tedy pracovnici kancelare vytvorili mechanismus, jak tento druh

pozadavku uspokojit, a stale se v této oblasti vzdélavaji.

Objednavka klientl zavisi na tom, jak blizko dané ndbozenské spolec¢nosti stoji. Mizeme
tak rozdélit klienty na ty, ktefi se na Spole¢nost pro studium sekt obraceji s objednavkou ,,Co
to je?*, a na ty, ktefi prichdzeji s objednavkou ,,Co mam délat?*. Pomér mezi nimi je
v soucasné dob¢ asi 1:1. Ty, ktefi ptichazeji s objednavkou ,,Co mam délat?, délime v interni
terminologii na ,,ptibuzné* a na ,,odpadliky*. Mezi ,,ptibuzné* se nejcastéji fadi rodice a
manzelé, dale déti a ostatni pfibuzni, ale i znami a kamaradi. ,,Odpadlici* zahrnuji ty, kteti
maji s prislusnosti k nékteré nabozenské skupin€ osobni zkusenost a v soucasné dob¢ jiz
nejsou mezi prislusniky pocitani. Mimo kategorie ,,ptibuznych* a ,,odpadlikli* zlistava jen
zanedbatelny pocet klientd. Jsou to naptiklad ti, ktefi se radi, zda se maji stat prislusnikem
nékteré nabozenské spolecnosti, a pak i soucasni piislusnici, kteti cht&ji znat nezavislé
stanovisko ke skuping, k niz patii. Podil vSech klientil je mozné v soucasné dob¢ vyjadrit

grafem, do né¢hoz ovSem vstupuji pouze odhadované hodnoty.

Z uvedeného grafu je vidét, ze predmét tohoto ¢lanku predstavuje asi desetiprocentni
mensinu z celkového poctu klientl. Jednim z divodl tohoto poméru miize byt pocit hanby ¢i
nechut’ se k prozité zkuSenosti jakkoli vracet. SpiSe je ale divodem tohoto poméru fakt, Ze
odpadlici, kteti by mohli byt klienty nasi informacni a poradenské sluzby, vlastné jiz maji
natolik posilni, Ze neciti potfebu zadné dalsi pomoci a stoji o to, aby se se svou situaci
vyrovnali sami, popf. s pfispénim jiné instituce ¢i svého okoli. Na tomto misté je tedy tieba
pripomenout, Ze situace odpadlikil, kterd bude nize popsana, se netyka vsech odpadlikii, nybrz
pouze téch, kteti vyhledali pomoc. Je sice mozné predpokladat, Ze pocitované potize budou
podobného rdzu u vSech odpadlikd, ale tento ptedpoklad nelze zatim podepfit vyzkumem

kontrolni skupiny.



Zatimco znacna Cast odpadlikt se citi byt natolik silnych, ze pomoc nevyhledévaji,
kategorie ptibuznych se nachazi spiSe v bezradném a obranném postaveni, v némz je kazda
pomoc vitana. Charakteristické pro praci s touto kategorii klientd je to, Ze ackoliv zadaji
pomoc pro své piibuzné, znamé apod., poradenstvi se obraci prfedev§im na n¢ samotné a na
jejich vztahy k tém, kviili nimz nasi sluzbu vyhledali. Poradenska prace pro tuto kategorii

klientd zstava mimo zajem tohoto ¢lanku.

Soucasny pocet klientli Spolec¢nosti pro studium sekt a novych nabozenskych sméri je asi
700 ro¢né, coz je zhruba dvakrat az dvaaputlkrat méné oproti stavu ve vrcholnych letech 1995
- 1998. Tito klienti se na telefonu kancelaie Spole¢nosti hlasi nejen v hodinach pro vetejnost,
ale zpravidla béhem celého tydne. Odpovédi na otazky a rychlé poradenstvi je poskytovano
navstéveé v dobé, ktera na hodiny pro vefejnost navazuje nebo piimo v téchto hodinach.
Nekteti klienti pfichazeji v hodindch pro vetejnost bez predchoziho ohlaseni. Primérny pocet
navstév jednoho klienta je méné nez dvé — vétsina klientl prichdzi pouze jednou a pokud
udrzuje dalsi kontakt se Spolecnosti pro studium sekt, jedna se vétSinou o kontakt telefonicky.
Poradenstvi stejné¢ jako ostatni sluzby, kterou Spole¢nost pro studium sekt a novych

nabozenskych smérii poskytuje, jsou bezplatné.

Klienti jsou obsluhovéni sluzbou, ktera sestava z clenti Spole¢nosti pro studium sekt a
novych ndbozenskych smért. Sluzba je zpravidla dvouclennd a podili se na ni v riznych
kombinacich religionista, psychiatr a psychoterapeut, socidlni pracovnice, psycholozka a
student religionistiky a teologie. Prace ¢lent této sluzby je konzultovana na pravidelnych
kazuistickych seminafich a supervidovana. Poradna ma stalé kontakty se dvéma
psychiatrickymi pracovisti, ktera doporucuje klientlim, u nichz ptedpoklada moznou

psychiatrickou diagndzu. Sluzba v hodindch pro vetejnost ani supervize nebyly honorovany



az do ¢ervence roku 2001. Od té doby jsou dva a vyhledove budou ¢tyfi pracovnici

honorovani diky grantu Ministerstva prace a socidlnich véci.

Poradenskou sluzbu pro odpadliky, ktera se poskytuje ve Spole¢nosti pro studium sekt a
novych nabozenskych smérti, ve styku s odbornou veiejnosti nékdy nazyvame vystupovym
poradenstvim. Cinime tak v podstaté z nouze. Vystupové poradenstvi je u nas znamo
predevsim z dila Stevena Hassana ,,Jak Celit psychické manipulaci zhoubnych kulti®, ktera
v roce 1993 vysla i v Cestin€. Autor pouziva termin vystupové poradenstvi proto, aby se mohl
distancovat od deprogramovani, ale neni pfili§ zfetelné, jaky by mél byt mezi obéma pojmy
rozdil. Zda se, ze hlavnim rozdilem je nasilny unos pfislusnika kultu v piipadé
deprogramovani a ptislusSnikiv souhlas s rozhovorem v ptipadé Hassanovy verze
vystupového poradenstvi. Ale vzhledem k tomu, Ze souhlasu Hassan dosahuje i obelhanim
daného pfislusnika, zda se, Ze rozdil mezi témito dvéma pojmy je pouze v druhu a mife nasili,

které je na pfislusniku kultu konano.

KaZzdopadné se jedna o konfrontaci piisluSnika nabozenské skupiny (v Hassanové
terminologii ,,kultu®) s fadou informaci, které maji za cil tento kult v ptislusnikovych oc¢ich
zdiskreditovat. Tato konfrontace se kona zpravidla na pfani rodicd, jejim ucelem je odstranit
nasledky psychické manipulace, jiz se ptislusnik kultu podle Hassana stal obéti, a jejim cilem

je ptislusnikovo opusténi kultu, tedy odpadnuti.

Poradenska ¢innost Spolecnosti pro studium sekt a novych nabozenskych sméri se naproti
tomu velmi varuje stat se nastrojem rodicovského a kazdého jiného zdjmu a v zddném piipade
si neklade za cil ani odpadnuti klienta ani jeho konverzi. Pracovnici, ktefi poradenstvi
poskytuji, v zadném piipadé nevyuzivaji svého spolecenského postaveni ani své informacni
ptevahy k tomu, aby jakéhokoli klienta pfiméli k jakémukoli rozhodnuti. Termin vystupové
poradenstvi tedy nepouzivaji vyznamu ,,poradenstvi k vystupu® nebo ,,poradenstvi, jak

vystoupit®, ale vyhradné ve smyslu ,,poradenstvi pfi vystupu* nebo mozna jeste 1épe



,poradenstvi v piipad€ vystupu®. Tim se 1i$i jen od Hassanovy verze vystupového
poradenstvi, ale i1 od jinak velmi inspirativnich metod druhého klasika vystupového

poradenstvi Michaela Langona.

Vedeni rozhovoru s odpadlikem

Postup, jehoz popis zde podavame, neni univerzalni metodou pro vSechny rozhovory

s odpadliky. Kazdy rozhovor naopak vyzaduje pruzné ptizptisobeni objednavce klienta i
situaci, v niz se nachazi a ktera je dana okolnostmi jeho odchodu, jeho stafim a spole¢enskym
postavenim, délkou a intenzitou jeho angazma, rodinnymi okolnostmi a v neposledni fadé i
charakterem opousténé nabozenské skupiny. Piesto je dale naznaceny postup jakymsi idedlem
¢i alespoil voditkem pro kazdy takovy rozhovor, ktery se v rdmci poradenské sluzby
Spolec¢nosti pro studium sekt a novych nabozenskych smért déje. Tento postup vznikal
nejprve nékolik let zcela spontanné, v roce 1999 byla jako inspirace pro jeho precizaci pouzita

Liangleho existencialni analyza.

Prvnim dil¢im cilem rozhovoru je poslouzit klientovi k reflexi toho, co se vlastné stalo.
Snahou poradce je vyuzit klientova postaveni jako objednavatele k tomu, aby on sam vylic¢il
okolnosti svého odchodu a specifikoval to, co povazuje za problém. V této prvni fazi je pro
poradce dilezité empatickym chovanim ptesvédcit klienta, Ze danou ndbozenskou skupinu
zna, ze rozumi tomu, co klient proziva, a ze se tedy klient obratil na spravné misto. Takto
vznikajici ditvéra je potfebnd pro ujisténi klienta, ze jeho osobnost neni patologicka a Ze jeho
situace neni vyjimecna. K tomuto ujisténi patii i sdéleni dobré perspektivy pii pfekonavani

této naro¢né zivotni situace.

Je pravdépodobné, ze klient bude v této fazi hledat v poradci oporu pro chépani sebe

samého jako obéti. Poradce ho ovSem vede k piijeti odpovédnosti za to, co se stalo. Pfipousti,



ze klient mohl byt pfiveden ke konverzi v dob¢€ svého oslabeni a Ze mohl byt nasledné
oklamavan fadou metod a technik, souc¢asné ale zdtraziuje, ze nikdy neztratil moznost volby.
Duikazem moznosti volby je - ve vét§ing ptipadi - i jeho rozhodnuti odejit ¢i nechat dospét
vyvoj az k vylouceni. Poradce riznym zptisobem sdé¢luje klientovi skutecnost, ze psychicka
manipulace patfi k béznym vzorctim lidského chovani a je odpovédnosti kazdého dospélého
clovéka, aby se naucil ji branit. Poradce se ale varuje toho, aby pfipominka klientovy
odpovédnosti vyznéla jako konstatovani jeho selhani. Proto soucasné vede klienta

k uvédoméni pozitivnich motivii, které¢ ho do dané nabozenské organizace privedly - jeho
zaujeti pro idealy, touhu po zméné sebe 1 lidské spolecnosti, touhu po opravdovych vztazich,

hlubokém duchovnim zivoté apod.

V nékterych piipadech, predevsim tam, kde se opakované ozyva klientliv udiv nad jeho
jednanim v dobé, kdy patfil ke své nabozenské skupin€, mize poradce objasnit nékteré
mechanismy, které se v prostiedi nékterych nabozenskych skupin vyskytuji - napft.
mechanismy zajiSténi posluSnosti a zmény v agenta, mechanismy programovani mysleni, vile
a citu, role pozitivnich a negativnich emoci, mechanismy tlaku skupiny na konformni jednani
apod. OvSem ani popis téchto mechanisma by nemél vyvolat v klientovi dojem jakéhosi

d’abelského spiknuti, jehoz se stal bez vlastniho pficinéni pasivni obé&ti.

Rozhovor s né¢kterymi klienty je ztizen skutecnosti, ze nejsou reflexe prozité zkusenosti
zatim schopni. Osvéd¢enou metodou je poradcova zadost o vypsani klientovy zkuSenosti
pokud mozno v chronologickém sledu a s vystizenim kauzalnich souvislosti. Ve vétsiné
piipadi se takovy zapis stane dillezitou pomickou pro tematizaci zkuSenosti pii nasledujici
klientové navstéve.

Druhym dil¢im cilem rozhovoru je poslouzit klientovi k desifrovani toho, co se s nim
pravé déje. VEtSinou se nachéazi ve zna¢ném citovém zmatku, takze mlize prozivat napf. jak

radost, tak smutek. Radost z nové uvédomélé moznosti a schopnosti rozhodovat se i pocit



osvobozeni z toho, co nyni chape jako svazujici, ale sou¢asn¢ i smutek, vyplyvajici z pocitu
marnosti Zivota a ztraty. Prvni pocit ztraty se tyka predevs§im vztaht k lidem, ktefi v dané
nabozenské skupiné doposud setrvali a k nimz se klientovi vaze fada vzpominek. V druhém
planu to byva jesté hlubsi ztrata - ztrata smyslu zivota a pocit prazdnoty. Snad nebude znit
nadsazené, kdyz uvedeme, ze tento smutek, samota a ztrata mohou byt pfirovnany ke

zkuSenosti smrti blizkého ¢lovéka.

I druhy svazek emoci, ktery ma byt v rozhovoru verbalizovan, je mozné pfipodobnit ke
znamgj$i zivotni zkusenosti - k situaci odhaleni nevéry milovaného partnera. Kromé smutku
ze ztraty se totiz v ptipadé odpadlikl ¢asto ozyva i hnév. Tyka se v nestejné mite jak opusténé
organizace, v niz byly znehodnoceny klientovy ¢asové, emocni, finan¢ni a snad 1 jiné
investice, tak i klienta samotného, ktery se hnéva na sebe a obviniuje se. S timto hnévem se

n¢kdy spojuje pocit zklamani ze sebe, zivotniho selhdni, v extrémnich ptipadech az zhnuseni

nad sebou samym

V odborné literatute je nékdy mezi pritvodnimi emocemi odpadlictvi uvaddéna téz vina za
skutky, které odpadlik ucinil béhem svého ptfedchoziho angazma. Mysli se tim pfedevs$im
misijni ¢innost pro danou skupinu ¢i rizna podvodna jednéni, konana na zaklad¢ presvédcenti,
ze ucel svéti prostfedky. ZkuSenost z nasi poradny ovSem tento typ viny nemiize potvrdit jako
obvykly. SpiSe se vyskytuje - a to je mozna piekvapivejsi - neodbytny pocit mravni necistoty
a viny za zradu na Transcendenci i na organizaci, kterd ji v o¢ich odpadlika doposud

reprezentovala. Proti tomuto typu viny nebyvaji i€¢inné ani odpadlikovy rozumové argumenty

ani pokracovani jeho nabozenského Zivota v jiné formé.

V urcitém protikladu ke hnévu stoji dalsi soubor postoju, které jsou charakterizovany
pfedevsim pasivitou, lhostejnosti a ztradtou pozitivniho smétovani, vyjadienou otdzkou ,,Co
dal s nacatym zivotem?** Navyk na cernobily svét nékterych nabozenskych spole¢nosti uvrhne

odpadlika do dlouho trvajici nejistoty o spravnosti kroku, ktery odchodem ucinil, a do



sziravych pochybnosti. Jednostranné zaméteni dosavadniho zivota ma ¢asto za dusledek
nutkavost a neschopnost sousttedit se. Ztrata jasné vymezenych hranic miize znamenat
zmatky v mravnich méfitkach, a to jak smérem k nevazanosti a pohrdani vlastnim i cizim

zivotem, tak smérem k tizkostlivosti. Ta se v n¢kterych ptipadech tyka zébran i ve

spolecensky piijatelnych formach intimniho Zivota.

Z hlediska spolecenskych vazeb je dilezitym syndromem ztrata davéry v lidi, vyplyvajici
ze zklamani danou nabozenskou skupinou. Tato nedivéra spolu s nedostatkem socialnich
dovednosti, zpisobenym izolujicim prostfedim nabozenské skupiny, se u odpadlika ¢asto
projevi snizenou schopnosti navazat a udrzet partnersky a pratelsky vztah i snizenou moznosti
ziskat odpovidajici profesi. Netuspéchy v jednéni s lidmi u odpadlika déle posiluji pocity

osamoceni a vykofenéni.

Vyjimecné - také spiSe v literatufe nez v praxi - se objevuje strach. Vzacny je strach
z trestu ze strany opousténé nabozenské skupiny, castéji se objevuje strach z dusledkt
odpadnuti, které by se projevily v planetarnim, ¢i dokonce kosmickém rozsahu. SpiSe nez se
strachem je tfeba pocitat s celkovou tizkosti, zptisobenou nejistym socidlnim postavenim,
snizenou schopnosti orientovat se ve svété mimo opusténou nabozenskou skupinu, nejistou

perspektivou a citovym zmatkem.

Treti dil¢i cil rozhovoru s odpadlikem spociva v jeho schopnosti zhodnotit svou zkuSenost.
Na pomyslné misky vah by méla byt pfinesena negativa, kterd vyplynula z pfedchoziho
rozhovoru, i pozitiva, kterd z pochopitelnych divodii doposud klient neuvadél a
pravdépodobné si ani neuvédomoval. Lze pfedpokladat, Ze pozitivné mize hodnotit
skutecnost, ze ziskal zkuSenost z jinych zemi nebo jiného zplisobu Zivota, poznal osobnosti,

s nimiz by se jinak nesetkal, rozvinul duchovni rozmér svého Zivota, naucil se cizimu jazyku,
prekonal nékteré zabrany v komunikaci s cizimi lidmi apod. Neni Zadouci ani potfebné, aby

pomér negativ a pozitiv byl uméle vyrovnavan.



Konec¢né cilem €tvrté a posledni ¢asti rozhovoru je dovést klienta k zasazeni jeho
zkusenosti do perspektivy budouciho zivota. Rozhovor se zabyva nejprve minulosti pied
klientovym angazma v nabozenské skupiné, pokud toto téma nebylo spontanné¢ nastoleno jiz
diive. Hlavnim poradcovym zdmérem je ukazat na vnitini pti¢inu jeho konverze, kterou je
zvlasté v ptipad¢ konverze do problémovych nadbozenskych skupin tieba hledat v rodinné a
osobni situaci. Ve vykladu této situace pomaha metafora détskosti ¢i regrese do infantility,
v niz je détskost charakterizovana jako touha po zavislosti na autorité. Proti této touze je
mozné postavit ideal dospélosti, ktera je charakterizovana odpovédnosti a samostatnosti a
k niz nyni - po odchodu - klient dospiva. Toto vykladové schéma umozni odpadlikovi
pochopit vlastni minulost jako sou¢ést vyvoje jeho osobnosti, a dokonce uchopit jeho
doposud negativné vnimanou zkuSenost s nabozenskou skupinou jako potfebny komponent

osobnostniho zrani a jako - do jisté miry uzitecnou - zivotni etapu.

Metafora détskosti a dospélosti jako vyklad a zhodnoceni minulosti umoziuje klientovi
pochopit, Ze se ani v budoucnosti pravdépodobné nevyhne pokuseni, které spociva v
sentimentu navratu do détské zavislosti. Jeho zkusenost s ndbozenskou skupinou se mu bude
pravdépodobné vracet ve vzpominkéch, které nebudou postradat silu lakavosti. Také proto by
klient mé¢l védomé rezignovat na navrat ke zptisobu zivota pred svym angazma v nabozenské
skupiné. Napftiklad pro dospélé déti by odchod nemél znamenat navrat do domova rodici, ale

nalezeni vlastniho zplisobu obzivy a bydleni.

V této fazi rozhovoru poradce také klientovi ukazuje moznosti pozitivniho zhodnoceni
jeho zkuSenosti v orientaci na humanitni obory i v piipadné volbé nékteré kvalitnéjsi
nabozenské alternativy, kterd mu poskytne prostor pro samostatné a nezavazujici
rozhodovani. Je dilezité, aby klientovo sméfovani netrpélo negativismem bojovnika proti
jeho byvalé nabozenské skupiné a aby mohl spolecensky status odpadlika co nejrychleji

opustit.



Zavér

Stavba tohoto ¢lanku byla zvolena tak, aby umoziovala zminit jak ptipadné potize, s nimiz se

setkavaji odpadlici, tak mozny postup poradenského rozhovoru, jak je praktikovan ve

Spole¢nosti pro studium sekt a novych nabozenskych sméri. Na zavér bych rad jesté

pripomnél tii zasady, které jsou do celého poradenského rozhovoru vetkany:

1.

Ptedevsim je to zasada dobrovolné a védomé spoluprace klienta. Odmitame pouzivani
jakéhokoli skrytého natlaku vici klientovi a odmitdme myslenky deprogramovani. Oproti
natlaku je kladen diraz na uceni klienta svobodné a odpovédné se rozhodovat. Bez této
svobody by se rozhovor totiZ - podle naSeho ndzoru - minul u¢inkem a pouze by suploval

klientovo ptedchozi direktivni prostredi.

Druhou zasadou je nezvySovani negativniho sentimentu vii¢i opousténé spolecnosti.

Vyhybame se pejorativnim vyrazium typu ,,sekta®, ,,vymyvani mozka“ apod. Odmitame
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pristoupit na cernobilé vidéni and€lské nevinnosti odpadlika a d’abelské proradnosti jeho

byvalé ndbozenské skupiny.

Tteti zasadou je snaha o to, aby klient byl schopen si se svou situaci poradit pokud mozno
sdm nebo s pomocniky podle vlastniho vybéru. Proto stojime o to, aby ozivoval staré¢
vazby na své rodice, déti, pratele, zndmé, i na své piivodni nabozenstvi i zajmy. Odmitame

roli znalct, ktefi vyfesi jeho situaci za n¢j.
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